Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
i Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
Requisitos para la . 3
Como acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Nimero de Ntmero de
: obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de
(se describe el detalle del (Describir si es para § que ofrece el servicio (Detallar si es por
. X - (se deberd listarlos | Procedimiento interno publico respuesta Oficinas y dependencias Automatizado |  Link para descargar el N - "> | Porcentaje de satisfaccién
No. |  Denominacién delservicio | Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la ¢ . ! o ° Costo " ciudadania en general, 1649 | (link para direccionar a la a, oficina, brigada, . ‘ edieron al servicio | ! oo
" requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio [ ' . (si/No) internet (on line) : sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la o . personas naturales, pégina de inicio delsitio [ pagina web, correo en el itimo periodo acumulativo
obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) " o p
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) :
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.La soliitud de accesoala
informacidn piblca legaa la
maxima autoridad de la
institucion.
2.pasa l drea que genera,
laCasa de nmu“;““‘“}’“‘“‘“ la Calle Manuela C i i casadelacuturagobectol g aplica (€1
2 Casa de 2 P informacion. Gratito 1da Ciudadania en general | ultura Ecuatoriana "Benjamin | entre Sucre y Convencion de Oficina No api2r2016 Enerotomuiai o foaplica (£ servicio es
! publica de lainstitucién Cultura Ecuatoriana "Benjamin | informacion requerida 3.5¢ remite ala mixima 21800 © e oo | Secre oy i iocotodi personal ° ° o
Carrign” Niicleo de Bolivar autoridad para a firma de la amiént Nicieo de oliar eléfono
respuestaoa quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega de Ia comunicacion
con larespuestaalola
soligtante
Calle Sucre s/n entre Manuela
Gutadanaconlibosde | | imtaaconesdelCenro | . BilotecaGenera Y VAUl 0 | e ysevaAlegre,Frente
2 irtual 6 Cultural enar Gratuito Deinmediato Ciudadania en general | 13,6352 6€ 13 CLltura ECUtonana] 1y iy e pnfantes cariota | Biblioteca Generaly Virtual No 286 1714 100%
estudianti el libro de visias darias e 150002 "Benjamin Carrén Nicleo de ningan formulario) agobec/
titulos)y 13 computadores con | de a Casa de la Cultura Nicleo odianti Hlibro de visitas d 1oh30y de 154003 1600 Seniamin Carén" G209 | Naboa ontenegro. - Teéfono win formularo)
servicio de internet e impresién de Bolivar e (03) 2986239/ 2550641
1.La solcitud de pedido llegaa
12 maxima autoridad de la
Sala de Exposiciones con institucion.
capacidad para 200 2.5e verificaa disponibilidad Calle Sucre s/n entre Manuela
asistentes, permite la b a Casa de a Cultura cuatoriana | Caizaresy Selva Alegre, Frente R Nosplca (61
3 Sala de Exposiciones. ‘adecuada integracion de ) realizarse, 00 Gratuito 15 minutos. " Nideode | al i ‘Sala de Exposiciones. No oaplica ," E”“E“‘””“ o aplica “""““’“ 2 1018 100%
sectores para la exposicion de . 2 Balivar Noboa Montenegro. - Teléfono ningdn formulario) personl
pinturas y escultuas con una localrequerido. (03) 2986239, 2550641
forma dinamica y sugerente 4. Entrega de la comunicacion
conlarespuestaala nstitucion
solictante
1.La solicitud de pedido llegaa
Rk 12 méxima autoridad de la
Convenciones con capacidad ettucin.
para 300 “?“S‘T’“ES‘ Wé'“d“e el 2.5e verifica la disponibilidad Calle Sucre s/n entre Manuela
us0 en mikples actviddes. . 0 Coade ot Gcutorians | Crre sl Alere et vt toesmecess | Noast senicoss
4 Sal6n de Comvenciones. pu i 3 realizarse Gratito 15 minutos Benjamin Carren” Nicleo de | ol Jar Garlota | Salon de C: No " ! ! e 7 1702 100%
convenciones o congresos, S 21800 P oo e ningan formulario) personal
Turees do capachin, oliar aboa Montener. - Teléfono
anamionta d6 lbros loca requerido. (03) 2986239/ 2550641
presentacion de informes, 4. Entrega de la comunicacion
Tallres, ec. conlarespuestaala nstitucion
solictante
1.La solicitud de pedido llegaa
12 maxima autoridad de la
nsttucion.
Senvcio de Teatro, con 2.5e verificaa disponibilidad Calle Sucre s/n entre Manuela
capacidad para 170 b a Casade la Cultura Ecuatoriana | Canizares y Selva Alegre, Frente R ——
B Teatro asistentes, un 3 realizarse. Gratuito 15 minutos é | ! Teatio No o3pla Noes necesario fosplcs (£l senicoes o 4798 100%
rea de aproximadamente. R 218000 Balivar Noboa Montenegro. - Teléfono ingan formulario) personl
5am Tocal requerido. (03) 2986239, 2550641
4. Entrega de la comunicacion
conlarespuestaala nstitucion
solictante
Sericio personal en as Calle Sucre s/n entre Manuela
Talleres permanentes de Guiarra | 1° T “ a Casa de a Cultura Euatoriana | Cafizares y Selva Alegre, Frente | o pormanentes de No aplca (No es necesario No aplca (I servicio es
° ica ftural | estudiantl ®| " de Tesoreria de a nstitucion 21800 $2sc0mensuales Deinmediate o Niceode | Guitarra Basica e ningin formulario) ersonal = *® o0
deseen aprenderguitarra | dela Casa de la Cultura Nicleo afos. Salivar Noboa Montenegro. - Teléfono & P
de Bolivar (03) 2986239 2550641
Servicio personal enlas Calle Sucre s/n entre Manuela
al G Talleres permanentes todocl Centro . Casa de a Cultura Ecuatoriana | caizaresy Selva Alegre Frente | P ' Noamtia 61
. allees permanentes de Guitarra | afio, para nifios y dvenes que et | estodiont nim A 525,00 mensuales pe inmediato . : o e e " leres permanentes de o No aplca (No es necesario (0 aplica (£l servicio es ) » 0%
Avanzada & ! " de 21800 i " Gutarra Avanzada ningan formulario) personal
psisnhmini de Ia Casa de fa Cultura Nicleo afos Balivar Noboa Montenegro. - Teléfono
" (03) 2986239/ 2550641
Calle Sucre s/n entre Manuela
Servicio enlas instalaciones del Casade la Cultura Ecuatoriana | Cafizares y Selva Alegre, Frente | Talleres permanentes de
5 [ TS permanentes de Cutanaen | Tollerpermanentestodoel | Conto de privacion de bertad | Cédulade dentidad Inscripcién s Gratuito Deinmediato | Centro de Privacion de Uibertad | "Benjamin Carrén” Ncleode | al Jardin de Infantes Carlota | Guitarra en el Centro de No N”"““,”:m“‘*“jﬂ”" Nosplia (B senicoes 0 10 100%
afer enlaciudad de Guaranda ° Salivar Noboa Montenegro. - Teléfono|  Privacion de Libertad ningan formuario persond
(03) 2986239 2550641
Uso para repaso de fa Orquesta | SEVIGOPersonalenlas |1, 4o entidad o camet Casade frenteal centio
05 Contro Cutural | S0P repzs0de aOrquesta | | SeTIGOPerOnE NS | coduia de dentidad o arne asade la teala Noaotin (o 05 necesar Noaotica (61 servich
9 ”S?S?:,gn"ig“‘:,;fn‘;vi::)““ infenicanfanto Juvenil de | 752121121564l Contro CULIa o iantil Nios mayores de 5| " P €1 e bepartamen: e Gratito Deinmediato "Benjamin Carrén Nicleo de Polibio | Cutural(Sinfonica Infanto No o foaplia lsenicioes &0 530 100%
Guaranda ool afos Bolivar Chavez Teléfono (03) 2980333 Juven) a s
Sendco persons en a5 Calle Sucre s/n entre Manuela
. Cédula de identidad o camet s Casade la Cultura Ecuatoriana | Canizares y Selva Alegre, Frente
0 Talleres permanentes de piano ~lleres permanentes de | instalaciones del entro CULTAI| o gianti. Nios mayores de 5 ° , Gratuito Deinmediato Ciudadania engeneral | "Benjamin Carrén” Ncleo de | al Jardinde Infantes Carlota | 1211 Permanentes de No Noaplica (to es necesario Noaplca (€ servicio es s a 100%
piano, para niios y jvenes. | de fa Casa de Ia Cultura Nucleo . de Tesoreria de Ia nstitucion 218000 . , piano ningin formulario) personal
e afos Bolivar Noboa Montenegro. - Teléfono
(03) 2986239 2550641
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http://www.casadelacultura.gob.ec/lotaip/2/2018/Enero/formulario_lotaip_director.pdf
http://www.casadelacultura.gob.ec/lotaip/2/2018/Enero/formulario_lotaip_director.pdf
http://www.casadelacultura.gob.ec/lotaip/2/2018/Enero/formulario_lotaip_director.pdf
http://biblioteca.casadelacultura.gob.ec/
http://biblioteca.casadelacultura.gob.ec/
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Calle Sucre s/n entre Manuela

Servicio personal enlas )
Gédula de dentidad o camet Casa de a Cultura Ecuatoriana | Cafizaresy Selva Alegre, Frente
Talleres permanenies de | instlaciones del Centro Cutural e f Cultura Ecua : g Talleres permanentes de Noaplica (No es necesario No aplica (I servico es
Talleres permanentes de violin estudiantil. Nifios mayores de Gratuito De inmediato licleode | al " No 100%
n e piano, para nifios y jovenes. | de la Casa de la Cultura Nicleo tudiantil. N vores de 5 de Tesoreria de la Institucion 218h00 Nidleo d violin ningun formulario) ° » «
Pt aios. Bolivar Nobos Montenegro. - Teléfono
(03) 2986239 / 2550641
Senddo personalan'as Calle Sucre s/n entre Manuela
" 8 Cédula de identidad o carnet Casa dela Cultura Ecuatoriana | Cafizares y Selva Alegre, Frente
p |Ensambe Tajeres permaneni Centro CULAL| o ol Niios mayores de 5 “ i Gratuito De inmediato Ciudadaniaen general | *Benjamin Carrién* Nicleo de | _al Jrdin de Infantes Carlota |  E"S2mble nterculural de No Noaplica (No es necesario Noaplica (I servicio es o o oo
Andinos saxofon, para ifios y ovenes. | de a Casa de Ia Cltura Nucleo " de Tesoreria de fa nstitueién 218000 o Fiebaivioe o Instrumentos Andinos ningin formularo) nal
aios. olvar boa Montenero. - Teléfono
de Bolivar
(03) 2986239 / 2550641
No Aplica (La institucién no dispone informacion en el portal de Tramites Ciudadanos)

Portal de Trmites Ci

Para ser llenado por I

DD/MIM/AAA (31/07/2019)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL (JULIO 2019)

PERIODICIDAD DE ACTUAUZACION DE LA INFORMACION:

DIRECCION DE PLANIFICACION / BIBLIOTECA / SERVICIOS GENERALES / GESTOR CULTURAL

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

MONICA DEL ROCIO SALTOS CHACAN / SANDRA PAZMIRIO CARDENAS / NARCISA GUTIERREZ/ / ROMIMEL OCAMPO.

LTERAL d):

o

(03) 2550641/ 2986239
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